PflegeProfi BVA — Privat- und
Serviceleistungen

Leistungen nach individuellen
Kundenwiinschen

(Abrechnung nach Zeit; Stundensatz)

Servicepaket 1

»Rund um die Wohnung*

Servicepaket 2
»Hausarztpaket

Beratung, Beschaffung und Organisation
arztlicher Verordnungen und Rezepte

Servicepaket 3
»Geldverwahrung“

Lieferung Mittagsment

Begutachtung Medizinischer Dienst (MD)

Sicherheitsbesuch

Rufbereitschaftseinsatz / Noteinsatz

Besorgung von Pflegehilfsmitteln

Blumenpflege

Haustierversorgung

Krankenhausaufenthalt

Reinigung
Wasche reinigen in der Station

Leistungsinhalte

Individuell zu vereinbarende Leistungen (auch
Beratung/Gutachten), die nach Zeit abgerechnet
werden, sofern nicht in den Servicepaketen enthalten.
Die Abrechnung erfolgt in Zeittakten. Ein Zeittakt
betragt 15 Minuten.

Gilt nur im zeitlichen Zusammenhang mit geplanten
Pflegeeinsatzen. Umfasst insbesondere nachfolgende
Leistungen:

- Luften

- Rollladen 6ffnen/schlief3en

- Milleimer leeren

- Briefkasten leeren

- Haustiere fittern

- Blumen giel3en

- kleinere handwerkliche Tatigkeiten, z. B.
Glihlampen wechseln (ohne Leiter)

- Einholen von Rezepten und Verordnungen
hauslicher Krankenpflege

- Beschaffung von Medikamenten

- Vereinbarung von Terminen, z. B. Ful3pflege,
Wundvisite,

- Begleitung bei der Begutachtung durch den
Medizinischen Dienst

- Individuelle Beratung vor Ort oder im Buro zu Fragen
der Ernahrung, Inkontinenz etc.

- Riicksprachen mit Angehérigen, Arzten und anderen
Organisationen

Fuhren einer Handkasse, Buchfiihrung, Auszahlung,
Begleichen von Zuzahlungen, Rechenschaftsbericht

Kosten des Mittagsmenus, Bestellung und
Weiterleitung der Mahlzeitenwiinsche laut Speiseplan
des Anbieters, Abholen und Zurtickbringen der
Mittagsboxen, Fahrtkosten

Vorbereitung des Besuchs, Kontakt mit MD zur
Konkretisierung des Termins, Prasenz zur
Begutachtung, ggfs. Analyse des Gutachtens bei
moglichem Widerspruch, Stellungnahme der
PflegeProfi zur Widerspruchsbegrindung

Kurzer Besuch zum Nachsehen, ob alles in Ordnung
ist.

(Ohne eigentliche Leistung)

Noteinsatz z. B. bei Sturz oder notwendiger
Krankenhauseinweisung,

Einsatz auBerhalb des Pflegeauftrags bzw. tber die
arztliche Verordnung des Arztes hinaus

Abklarung des Hilfsmittelbedarfs, Beratung,
Rezeptbestellung, Kontakt mit Sanitatshaus, ggfs.
Abholung der Hilfsmittel

Blumen/Pflanzen giel3en, ggfs. diingen

Fittern von Haustieren, Reinigung von Vogelkéafigen,
Entleeren von Katzentoiletten

Wascheversorgung und Erledigungen, z. B.
Postverkehr, Briefkasten leeren wahrend des Krhs.-
Aufenthaltes

Reinigung der Wohnung, Fenster putzen ohne Leiter,
Wasche reinigen/biigeln/einsortieren



